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Cusat ELlGA
VIA XX SETTEMBRE, 10 SAN MAURO LA BRUCA SA
320 3199686

rom.cus@alice.it

ITALIANA

07 AGOSTO 1971

Attuale occupazione:
Dal 2008: Grandhotel San Pietro**** Palinuro:

Capo Ricevimento e Cassa
Responsabile Prenotazioni

Da marzo 2007 a settembre 2007 —
Hotel Residence Seven *** Palinuro
Capo Ricevimento e Cassa

Da settembre 2005 a ottobre 2006 -
King's Residence Hotel**** Palinuro Sa -
Capo Ricevimento e Cassa

Da giugno 2004 a settembre 2004/da giugno 2005 a
settembre 2005 -

Hotel Residence Seven *** Palinuro —

Capo Ricevimenio e Cassa

Da ottobre 1999 a febbraio 2001 -
King's Resldence Hotel**** Palinuro Sa -
Capo Ricevimento e Cassa

Stagioni 1997/1998/1999 —
King's Residence Hotel**** Palinuro Sa -
Addetta al Ricevimento

Da aprile ad ottobre 1996 -

Hotel Bala delle Sirene*** - Marina di Camerota 3¢ -
Addetta al Ricevimento

Settembre/Ottobre 1995

nCashmere Gallery” Regent Streef - Londra UK ~
Commessa

Pefjulteron informazioni:
cedefop.euintfransparency

europa.eu.fnbocomm/educationfindex_tthtm!
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{STRUZIONE E FORMAZIONE
* Date {(da-q)

* Nome e tipo diistituto di
isfruzione o formazione

» Principali materie / abilitd
professionali oggetto dello
studio

» Quadlifica conseguita

s Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente)

Capacité e competenze
personall

Acquisite nel corso della vita
e della camiera ma non
necessariamente
riconosciute da cerlificati e
diplomi ufficiaii.

PATENTE O PATENTI
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Da Luglio a settembre 1994/1992
Hotel Saline**** Palinuro Sa -
Addetta al Ricevimento

Luglio e agosto 1991 -
Ristorante "Da Carmelo"” Palinuro — Cameriera

Da settembre a dicembre 1990 - Southend on Sea
Essex UK
Soggiorno/Studio {au pdair)

Licenza Linguistica
Conseguita nel 1990 - Ist, Tecn. Stat. “Santa Caterina da

Siena" Sdlerno - Votazione 58/60

Diploma di Segretaria d'Albergo
(Tecnico delle Attivitd Alberghiere)

Conseguito nel 1994 - Ist. Alberghiero Stat. “R. Virluoso” Sa

Corso d'Inglese per studenti stranierl
inverno 1990 - “Southend College of Technology"

Southend on Sea UK
Corso di 200 ore finanziato dalla Regione Campania
Sull Agriturlsmo - 1996.

Conoscenza e pratica dei maggiori sistemi informatici, applicativi
e gestionali del settore

Ottima conoscenza del pacchetto MS Office, in particolare: MS
Word, , MS Excel; MS Publisher).

Ottima conoscenza di Internet Explorer, Motzilla Firefox e Outlook
Express

Gestione tariffe, offerte/pacchetti — utiizzo Channel Manager,
gestioni portdii di vendita - Cura e gestione dei siti che si
occupano della web reputation.

Ofttima conoscenza della lingua Inglese
parlata e scritia

Buona conoscenza della lingua Francese —
Nozioni di Tedesco {livello scolastico)

Buona predisposizione ai rapporti interpersonals
Pazienza e disponibilita

Grande senso di responsabilita

Sviluppato senso del dovere

Patente B
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